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管理者様ご自身のログイン制限をスムーズに解除可能！

AIR ISログイン画面

ログイン制限の解除／パスワード等の再設定についてAIRIS

● 誤ったパスワードの入力で

ログイン制限がかかった！

● 久しぶりに使おうとしたら

パスワードが分からない！

ログイン制限解除／パスワード等の再設定

※一般ユーザー（ ID末尾が000001以外）の方は
ご法人の管理者様にご連絡ください。

ログイン画面の最下部【こちら】をクリック

画面①に移動

画面①で管理者情報を入力 「送信」をクリック

・ユーザーID 法人：末尾が000001

個人：８桁

・AIRIS登録済みのメールアドレス

(１)

(２)

管理ユーザーＩＤの制限解除

①

②「ログイン制限解除手続きメール」自動送信(３)

手続用URL記載のメール受信 画面②に移動(４)

画面②で管理者のユーザーIDを再入力

「実行」をクリック ログイン制限の解除

※同時にパスワード等の再設定も可能

(５)

これまで

変 更 後

平日9:00～17:30

全日５:００～２２:３０
（年末年始を除く）

※メールの送信先は管理者のメールアドレスです。
アドレスが不一致の場合はお手続きできません。

管理者

情 報

自検協に解除 /再設定を依頼

管理者様ご自身で解除/再設定

詳しくは、ログイン画面下部のリンクから「操作マニュアル (共通編)」をご覧ください

ログイン制限状態の画面

■お手続きの流れ

・今回の変更対象は管理ユーザー(ID末尾が000001)

・一般ユーザー(ID末尾が000001以外）の解除等は変更なし⇒

管理ユーザーがAIRISログイン後に「ユーザー情報確認・編集」で操作
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